Anexa nr. 1 la Ordinul Ministerului Educatiei
nr. 77 din 22 februarie 2013
PROCEDURA

de organizare institutionala si de interventie a lucratorilor institutiilor
de invatimant in cazurile de abuz, neglijare, exploatare, trafic al
copilului

I.  Organizarea institutionala in scopul prevenirii si asistentei
copiilor in cazurile de abuz, neglijare, exploatare si trafic al
copilului
1. Institutiile de invatamant preuniversitar (prescolar, primar, secundar, special,
complementar, secundar profesional si mediu de specialitate) promoveaza activitati

de prevenire si de identificare timpurie a copiilor expusi riscului de abuz, neglijare,
exploatare, trafic prin:

-----

exploatarii, traficului in randul copiilor, tinandu-se cont de
particularitatile de varsta si de capacitatile de dezvoltare, precum si in
randul parintilor/ingrijitorilor acestora;

b) organizarea activitatilor de prevenire secundara si tertiara a abuzului,
familii dezorganizate, copii ramasi fara ocrotire parinteasca, copii
reabilitati in urma abuzurilor, etc.);

C) asigurarea securitatii incaperilor, terenurilor si locurilor aferente
institutiei de Tnvatamant.
2. Directorii institutiilor de invatamant sunt obligati:
a) sa stipuleze in regulamentele de activitate, contracte si in fisele de post ale

salariatilor, obligativitatea sesizarii cazurilor de abuz, neglijare, exploatare,
trafic al copilului;

b) sd informeze salariatii despre prevederile prezentei proceduri la momentul
angajarii si la inceputul fiecarui an scolar;

C) sa puna la dispozitia salariatilor fise de sesizare, registre, precum si sa asigure la
nivelul fiecarei institutii implementarea prezentei proceduri;

d) sa organizeze activititi de informare a copiilor si parintilor, ingrijitorilor,
reprezentantilor legali ai copiilor, membrilor comunitatii privind modul de
sesizare a cazurilor suspecte de abuz, neglijare, exploatare, trafic al copiilor si
cadrul legal in domeniu;

e) sa puna la dispozitia copiilor informatii, mijloace si instrumente, inclusiv care
asigura anonimatul, specifice varstei si gradului de maturitate al acestora pentru



a raporta cazurile de abuz, neglijare, exploatare, trafic din partea semenilor si
din partea adultilor.

3. Directorii institutiilor de invatdmant desemneaza o persoana din randul
membrilor administratiei institutiei in calitate de coordonator al
activitatilor de prevenire, identificare, raportare, referire si asistentd in
cazurile de abuz fata de copii (in continuare - coordonator).

Il. Identificarea, inregistrarea si interventia in cazurile de abuz,
neglijare, exploatare, trafic al copilului

4. Orice salariat al institutiei de Tnvatamant (profesor, educator, psiholog,
asistent medical, bibliotecar, personal auxiliar) care detine informatie
despre un act de abuz, neglijare, exploatare, trafic este obligat sa
intervina pentru a-1 stopa sau sa solicite ajutor in cazul in care nu poate
interveni de sine statator.

5. Orice salariat al institutiei de invatdmant este obligat sa comunice
imediat cazurile suspecte sau confirmate de abuz, neglijare, exploatare,
trafic directorului institutiei sau coordonatorului, iar in lipsa acestora sa
actioneze in conformitate cu pct. 6.2 al prezentei procedurs.

6. Directorul institutiei de invatamant sau coordonatorul este obligat:

6.1 sa inregistreze sesizarile cetatenilor referitor la cazurile suspecte de
abuz, neglijare, exploatare, trafic al copilului si/sau sa se
autosesizeze in cazurile in care detine astfel de informatii;

6.2 sa informeze imediat telefonic, iar timp de 24 ore sa expedieze Fisa
de sesizare asistentului social comunitar de la locul de trai al
copilului (in sectoarele mun. Chisindu — directiile de sector pentru
protectia drepturilor copilului), in cazurile suspecte sau confirmate
de abuz sexual, vatamari corporale, neglijare severd, forme grave
ale abuzului psihologic, exploatare a copiilor, din partea altor copii,
salariatilor institutiei, parintilor si altor persoane;

6.3 sa informeze 1n aceiasi termeni:

a) autoritatea tutelard (in sectoarele mun. Chisinau — directiile de sector

pentru protectia drepturilor copilului) — in cazul in care copilul este
abandonat sau exista pericol iminent pentru viata si sanatatea acestuia;

b) organele de politie/procuratura — in cazul in care cunosc ori suspectd ca un
copil este exploatat sau traficat ori este expus riscului de a fi exploatat sau
traficat, este abandonat, precum si in cazul in care existd un pericol iminent
pentru viata si sanatatea copilului;



c) serviciul de asistenta medicald de urgenta — in cazul constatarii pericolului
pentru viata si sdnatatea copilului (fracturi, hemoragii, etc.), a tentativelor de
suicid din partea copiilor;

d) directia raionala/ municipala educatie si Ministerul Educatiei — in cazurile de
abuz, exploatare, trafic al copilului, comise de cadrele didactice sau de alt
salariat al institutiei de invatdmant;

e) inspectia muncii — in cazul utilizarii muncii copilului la lucrari cu conditii de
muncd grele, vatamatoare si/sau periculoase, precum si la lucrdri care pot
aduce prejudicii sanatatii sau integrititii morale a copiilor (jocurile de noroc,
lucrul in localurile de noapte, producerea, transportarea si comercializarea
bauturilor alcoolice, a articolelor din tutun, a preparatelor narcotice si toxice).

6.4 sa solutioneze in cadrul institutiei cazurile de imbranciri, neglijare,
abuz psihologic.

7. In cazurile previzute la pct. 6.2 directorul institutiei:

a) deleaga, la solicitarea asistentului social comunitar (in mun.
Chisinau — directia pentru protectia drepturilor copilului) un salariat
al institutiei pentru a participa la examinarea sesizarii i Tntocmirea
planului individualizat de asistenta;

b) desemneaza, la solicitarea organelor de urmarire penala si de drept,
o persoana de incredere pentru copil care sa-l asiste in cadrul
procedurilor legale;

C) elibereaza, la solicitarea autoritatii tutelare, documentele copilului
pentru a fi transferat temporar in alta institutie de invatamant, in
cazul aplicarii unei forme de protectie/ masurilor urgente de
protectie a copilului, ce implica schimbarea domiciliului copilului.

d) asigura monitorizarea cazului pentru reintegrarea copiilor implicati
s1 prevenirea revictimizarii acestora.

8. In cazurile prevazute la pct. 6.4 coordonatorul, in functie de forma de
abuz, convoaca un grup de specialisti din cadrul institutiei, pentru
examinarea cazului.

8.1 Membrii grupului stabilesc cine va comunica separat cu copilul
(copiii), dupa care vor elabora un plan de interventie (fara prezenta
copilului) in cadrul institutiei pentru toate partile implicate in cazul
de abuz, inclusiv pentru parintii copilului. Planul de interventie va fi
consultat cu copilul.

8.2 La elaborarea si implementarea planului de interventie, dupa caz,
pot fi implicati s1 alti specialisti din afara institutiei de invatamant,
precum si alte servicii sociale primare sau specializate.



9. Coordonatorul informeaza parintii, reprezentantii legali sau ingrijitorii
copilului despre cazul de abuz in care este implicat copilul si despre
planul de interventie elaborat.

10. Coordonatorul tine evidenta cazurilor examinate in cadrul institutiei in
registre separate.

11. Coordonatorul monitorizeazd, in baza planurilor de interventie,
efectele actiunilor de prevenire si protectie, intreprinse atat de institutie,
cat si de alte servicii.

I1l. Documentarea si evidenta cazurilor de abuz, neglijare,
exploatare si trafic al copilului

12.Cazurile suspecte de abuz, neglijare, exploatare, trafic al copilului sunt inregistrate
de institutiile de invatamant in Registrul de evidentd a sesizarilor privind
cazurile suspecte de abuz, neglijare, exploatare, trafic al copilului.

13. Institutia de invatamant tine evidenta Fiselor de sesizare expediate cu
indicarea destinatarului, datei si orei inregistrarii, datei si orei expedierii,
specialistului care a primit sesizarea si a celui care a expediat-0.



Registrul de evidenta

Anexa nr. 3 la Ordinul
nr. 77 din 22 februarie 2013

a sesizarilor privind cazurile suspecte de abuz, neglijare, exploatare, trafic al copilului

Institutia de invatamant

Anul
Coordonator
Nr| Data | Numele, | Data, | Tipul | Sursa | Cazuri examinate in institutia de Cazuri referite
prenume | luna, | abuzul | sesizari invatamant
le anul ui [ Elev- Elev- | Elev- | Altele | Nr. Data | Informa
copilului | nasterii elev | profeso | parinte fisei | expedie re
r de rii Directia
sesiza General
re a
invitim
ant/
Minister
ul
Educatie

[
(Da/Nu)

5




RAPORT

Anexa nr. 4 la Ordinul
nr. 77 din 22 februarie 2013

privind evidenta sesizarilor cazurilor de abuz, neglijare, exploatare, trafic

Institutia de invatamant

»Aprobat”:

Directorul institutiei de invatamant:

Localitatea Semestru , anul de
studii
P Tipul de abuz Sursa sesizarii Decizia in
= urma
<; L S o es
> o = evaluarii
< initiale
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