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Conducétorilor institutiilor de invagamant
secundar general

In contextul cazului tragic din mun. Orhet, reflectat in sursele de informare
publica, in baza scrisorii Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii al Republicii
Moldova nr. 03/1-09/486 din 27.01.2020, a scrisorii DGETS nr. 01/18/671 din
13.03.2019, in temeiul prevederilor Hotararii Guvernului nr.270/2014 cu privire
la aprobarea Instructiunii privind mecanismul intersectorial de cooperare pentru
identificarea, evaluarea, referirea, asistenta si monitorizarea copiilor victime si
detinerii informatiei de catre autoritatea publicd locala despre un act de violenta,
trafic, tentativa de suicid, suicid sau deces al copiilor, Directia generald educatie,
tineret si sport a Consiliului municipal Chisinau solicita conducétorilor institutiilor
de invatdmant general informarea DGETS despre toate formele grave enuntate, in
regim de urgentd, la adresa de email: dgetsmun(@gmail.com, nazariasvetlana(@
mail.ru si anumerelor de telefon: 022 201601, 022 201627, cu ulterioara prezentare
a notei informative per caz.

Notele informative vor fi prezentate in format electronic, scanat, cu
semnatura directorului institutiei de invatamant, in termen de 2 ore de la raportarea
cazulul.

In contextul identificdrii unui act de violentd, trafic, tentativa de suicid,
suicid sau deces al copiilor, institutia de Invatamant asigurd respectarea
prevederilor metodologiei de aplicare a procedurii de organizare institutionala si
de interventie a lucratorilor institutiilor de invatamant preuniversitar in cazurile de
abuz, neglijare, exploatare, trafic al copilului, aprobata prin Ordinul Ministerului
Educatiei nr. 858 din 23 august 2013.

Astfel institutia de Invatamant va intreprinde urmatoarele actiuni:

- crearea unui grup de lucru intrascolar pentru gestionarea situatiei de crizd
si elaborarea unui plan de interventie cu o strategie unificatd de actiuni, coordonat
cu specialistii din cadrul Centrului psiho-socio-pedagogic (la elaborarea si
implementarea planului pot fi implicati, la necesitate, si alti specialisti din afara
institutiei: Centrele de sanatate prietenoase tinerilor (CSPT) sau alte structuri de
protectie a copilului);
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- comunicarea cu familia pentru a determina continutul informatiei care
poate fi diseminat comunitatii educationale (in vederea evitarii zvonurilor si
speculatiilor);

- instruirea si sprijinirea personalului pentru a depasi situatia de criza si a
comunica constructiv cu elevii, parintii/reprezentantii legali si alti membri ai
comunitatii;

- crearea oportunitatilor pentru copii de comunicare si sprijin in exprimarea
si gestionarea emotiilor, identificarea celor care sunt cel mai mult afectati de
situatie (prieteni, rude, colegi) si oferirea consilierii psihologice;

- specialistul desemnat sd comunice cu elevii 1n situatii de risc se va preocupa
de asigurarea securitatii si protectiei copilului, inclusiv stabilitatea emotionala,
satisfacerea necesitétilor imediate si identificarea persoanelor de incredere;

- monitorizarea de catre grupul de lucru intrascolar a situatiei de criza in
mediul scolar si adaptarea actiunilor la nevoile specifice comunitatii educationale.

Sunt interzise actiunile de intimidare a copiilor, de moralizare si invinuire,
de utilizare a unui limbaj descriminatoriu sau de verificare fortata a acestora.
Totodata, se va consolida increderea copiilor in faptul ca orice li s-ar intdmpla, in
institutie ori in afara acesteia, exista persoane si structuri la care pot apela si care
vor reactiona conform prevederilor legislatiei Tn.vigoare.

Comunicarea cu presa se va face In conformitate cu Regulamentul privind
comunicarea intre institutiile de invdtamdnt si mass-media in cazurile care se
referd la copii, aprobat prin Ordinul Ministerului Educatiei nr. 60 din 07 februarie
2014.

Institutia de 1invataméant este responsabild de cresterea nivelului de
constientizare a parintilor/reprezentantilor legali referitor la actele de violenta,
trafic, tentativa de suicid, suicid sau deces al copiilor, prin imputernicirea lor si
abilitarea cu strategii si metode de educatie a copilului bazate pe comunicare,
respectarea drepturilor si satisfacerea tuturor nevoilor, in mod special a celor
psihoemotionale.
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